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MISION: “Somos una entidad técnica especializada, que por mandato legal regula y supervisa el sector cooperative; salvaguardando sus intereses a nivel nacional, y
contribuyendo al desarrollo sostenible del pais”
VISION: “Ser reconocida como una entidad publica independiente, transparente y confiable, con directivos y funcionarios integros y calificados, que utiliza tecnologia
eficiente e impulsa la estabilidad del sector Cooperativo”
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MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

ANEXO1 E’J mecip
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL s 2015
ESTANDAR: PROCEDIMIENTCS
MAPA DE PROCESOS VERSION 02
CODIGO MACROPROCESO PROCESO SUBPROCESO PROCEDIMIENTO
Coordinacion de Acciones Planificacion de Acciones
GESTION DE ADMINISTRACIGN DE POLITICAS = = A =5 5
S ARG P e R Coa R Gestian de Cooperacién y Articulacion Internacional e B 7
Interinstitucional con entidades piblicasy privadas |COOPeracion con Entes, Organismos y la
Articulacion Interinstitucional
Planificacion Estratégica Institucional (PEI) Elaboracion del PEI
" - GESTION DE LA PLANIFICACION
SESTION ESTRATESICH | lanificacion Operativa Institucional (POI) Elaboration cel PO
MPE.01 INSTITUCIONAL Y POLMCA DEL
ESTADO PARA SECTOR
- . Disefio y Elaboracion de Estructura
Gestion Organizacional
GESTION DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL, Organizacional
PERFILDE CARGOS Y MANUALDEFUNCIONES | Gesticn de Disefio de Perfil de Cargos y Manual de Disefio y Elzboracian de Perfiles y
Funciones Funciones
Monitoreo Seguimiento y Elaboracion de Informe
MONITOREQ Y EVALUACION
Evaluacion Evaluacién del grado de cumplimienta
. Comunicacién Internasy Externas
2 Comunicacion Internas y Externas
GESTION DE LA COMUNICACION
i Plan de Comunicacion
Plan Anual de Comunicacidn
| e g 2 Ejecucion del evente de Rendicion de
| Gestion de Rendicion de Cuentas Social -
Cuentas Social
Gestidn de Denuncias Internas y Extemnas
(o) GESTION DE TRANSPARENCIAY o
Progesamiento y canalizacion
2 ANTICORRUPCCION Gestion de Quejasy Reclamos
o
e} MPE-@2 GESTION DE INFORMACION Y
= COMUNICACIGN Acceso ala Informacién Piblica
E Planificacién Anual de Trabaje Planificacion del Plan de Trabajo
vy
Al Elaboracion de copias de respaldo
Elaboracion de copias de respaldo (backup) * D n
{backup)
3 Resguardo de datos y archivos. Resguarde de datos y archivos.
GESTION DE SEGURIDAD Y RESGUARDO DE LA
INFORMACION
Disefio de Planes de contingencia Disefio de Planes de contingencia
Administracién de la Pdgina Web Institucional
o . n Bl e . ¥ Administracionde [2 Pagina Web
Sistemas Informaticos
Plan de Trabajo Anual Plan de Trabajo
GESTION DE CONTROL INTERNO | Implementacion del Sistema de Control Interno Implementacion y Control Interno
Asistencia técnica Asistencia Técnica
Autoevaluacion de Control Plan de Trabajo
AUTOEVALUACION
Autoevaluacion de Gestion Autoevaluacion de Gastion
GESTION DE EVALUACION, T ekl
valuacion del Sistema de Control
MPE-03 CONTROL INTERNO Y MEIORA Evaluacion del Sistema de Control Interno
INSTITUCIONAL e
EVALUACIGN INDEPENDIENTE Planificacin Anual de Trabajo de Auditoria HeaniffetErcAmyp dembajode
Auditcria
Auditoria Intemna Auditeria Interna
luacio | §i Control
Elaboracionde los Planes de Mejoramiento Eydlyuiangelaaenssde Conteg
Interno
PLANES DE MEJORAMIENTO Implementacian de los Pianes de Mejoramiento Autoevaluacion de Contral
Seguimiento de los Planes de Mejeramiento Autoevaluacian de Gestion
? 1
la Benitez
te Técnica
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MISION: “Somos una entidad técnica especializada, que por mandato legal regula y supervisa el sector cooperativo; salvaguardando sus intereses a nivel nacional, y
contribuyendo al desarrolio sostenible del pals”
VISION: “Ser reconocida come una entidad publica independiente, transparente y confiable, con directivos y funcionarios integros y calificados, que utiliza tecnologla
eficiente e impulsa la estabilidad del sector Cooperativo”

Elaboracion de la Planificacion de

Planificacidn de la Supervision ) .
Cooperativas a ser Supervisadas

Evaluacion del grado cumplienta de las

Verificacion y Evaluacion de documentos post Ny .
normativas vigentes y Elaboracion de

asambleario
Informe
Evaluacién del grado de cumplimiento
Verificacion y Evaluacién de Indicadores Financieros de las normativas vigentes y
GESTION DE SUPERVISION DE COOPERATIVAS Elaboracién de Informe

Evaluacion del grado de cumplimiento
Verificacién y Evaluacién de Plan de Cuentas de las normativas vigentes y
Elaberacién de Informe

Evaluacion del grado de cumplimiento

de las normativas vigentes; y

elaboracién de Certificado de
Cumplimiento

Gestidn de Certificados de Cumplimiento

Consultas Externas Elaboracion de Informe

GESTION DE FISCALIZACION DE o o Desarrollo de las acciones de Iz
Ejecucion de la Fiscalizacidn

COOPERATIVAS Fiscalization y Elaboracién de Informe
Monitoreo y Evaluacion de Medidas Administrativas | Seguimiento v Elaboracién de Informe
Atencign viatelefdnica y presencial a
losinteresados, para la evacuacion de
Atencidn a Consultas Externas en materia de ALA/CFT: eventuales dudasy elaborarun
informe en case que |3 consulta se
realice via mesa de entrada
- Fiscalizacion Integral en Materia de ALA/CFT
<<
g PM-01 REGULACION Y SUPERVISION DE ecaadin it e isier de AUAJGFT
s MPM- COOPERATIVAS Fiscalizacion Puntual en Materia de
= . i Monitoreo de Medidas Administrativas en Materia de
GESTION DE ANALISIS DE LAVADO DE DINERO ALA/CFT
Supervision Extra Situ en Materia de ALA/CFT
Elaboracién de Informe
Andlisis del Informe Anual de la Auditoria Interna/
Junta de Vigilancia
Andlisis del Informe de Gestion Anual del Oficial de
Cumplimiento
Anilisis del Informe Anual de |a Auditoria Externa
Andlisis de Designacidn de Oficial de Cumplimiento
Aprobacidn de Denominacién de Cooperativas Elaboracion de Nota
GESTION DE INFORMACION DEL SECTOR Actualizacion del Registro de Cooperativas Actualizacién de Registro

Respuesta de solicitudes de Documentacién internas y
externas

Elaboracidn de Notas

Emision de informe de Nomina de Sacios

Investigacidn y Estudios Especificos Elaboracién de Informe

Emisién de Informe sobre Tasas Activas y Pasivas

GESTION DE INFORMACIGN ESTADISTICA DEL

SECTOR Administracion de Alerta Temprana Soporte Operativo

Emision de Informe Financiero

Elaboracion de Informe

Emision de indice de Morosidad

Soporte Operativo

Administracién de Central de Riesgo
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MISION: “Somos una entidad técnica especializada, que por mandato legal regula y supervisa el sector cooperativo; salvaguardando sus intereses a nivel nacional, y
contribuyendo al desarrollo sostenible del pais”
VISION: “Ser reconocida como una entidad publica independiente, transparente y confiable, con directivos y funcionarios Integros y calificados, que utiliza tecnologia
eficiente e impulsa la estabilidad del sector Cooperativo”
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Gestion de Homologacion del Estatuto Social

Gestion de Reconocimiento de Personeria Juridica

Gestion de Homologacidn del Reglamento Electoral

Elaboracidn de Dictamen
GESTIGN DE DICTAMENES JURIDICOS Gestion de Calificacion de Personeria Juridica

Tramitacion de Denuncias

Atencion a Consultas Externas y/o Intemas en General

Atencién de Oficios Judiciales

Emisién de Certificado de Inscripcion y Despacho de Entrega de Documentos Oficiales
Documentos

Sumario Administrativo a Servidores Publicos de la
Institucion

Tramitacion y Conclusion Sumarial

Sumario Administrativo a Cooperativas y/o Dirigentes

GESTIGN DE JUICIOS COOPERATIVOS Tramitacion y Conclusion Definitiva

Impugnacion Asamblearia

Gestion de Apoye Técnico, Juridico y Administrativo a otras Apoyo Técnico
Dependencias de |a Institucion

; Representacion Judicial en Demandas, en lalusticia  |Presentacion de Escritos
g MPM-01 REGULACION Y SUPERVISION —— 0“"?3"3 — -

= DE COOPERATIVAS erificacion Documental segdn las Normativas Vigentes; y - '

- GESTION DE FUSION E INCORPORACION [Seguimiento del Proceso de Ejecucién de la Fusion o|Elaboracidn de Dictamen
= Incorporacion

GESTION DE LIQUIDACION DE

lacidn de la Personeria Juridica
COOPERATIVAS Ejecucion del Plan de Trabajo Cameslashinie s Parsane

GESTION DE REGULACION ) Elaboracién de Proyecto de Resolucion
Generacion de Normas

Elaboracion de Normativas
Atencion a Requerimientos sobre Interpretacién Normativa

Gestidn de Andlisis para la Captacidn de Ahorros y/o
Concesidn de Créditos gue sobrepasan los limites
GESTION DE ANALISIS NORMATIVO establecidos por el Marco Regulatorio de cada Sector

PARA DICTAMEN
) . . . Elaboracidn de Dictamen
Gestion de Evaluacion para Aprobacidn de Inversion
Gestion de Anélisis para la Contratacion de Créditos
Externos
Gestion de Habilitacion de Agencias y Sucursales
Desarrollo de la capacitacion y Expedicion
: < o s 5 5 ; de Certificados de Capacitacion
GESTION DE CAPACITACION A Capacitacion en Materia de Regulacion Cooperativa
ENTIDADES COOPERATIVAS
Asesoramiento y Orientacion en Materia de Regulacion | ASistencia Técnica
Cooperativa y Pre Cooperativa
Orientacion, Andlisis y Verificacion en Materia de Elaboracion de Informe Téenico
GESTION DE ASISTENCIA TECNICA Y Regulacion de Ias Pre - Caoperativas
MONITOREQ

Verificacion en campo conforme al marco
legal y elaboracion de Informes Técnicos.

Monitoreo de Cooperativas

3
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MISION: “Somos una entidad técnica especializada, que por mandato legal regula y supervisa el sector cooperativo; salvaguardando sus intereses 2 nivel nacional, y
contribuyendo al desarrollo sostenible del pais”
VISION: "Ser reconocida como una entidad publica independiente, transparente y confiable, con directivos y funcionarios integros y calificados, que utiliza tecnologia
eficiente e impulsa la estabilidad del sector Cooperativo”

Elaberacién de Dictamen y/o Proyecto
de Resolucion

GESTION DE ASESORIA Asistencia técnicay iva a Presidencia
Elaberacién de Dictamen y/o Proyecto
Asistendia téenica y administrativa al Conse]o Directive deReselucion
Redaccion de Mandatos, Resoluciones,
Cireulares y otros documentos acorde a
|o aprobado en sesidn del Consejo
Directive
Gestién de Documentos del Consejo Directivo
Redaccién de Notas
Elaboracién de Notas Oficiales
GESTION DE DOCUMENTQS DE SECRETARIA o e
GENERAL Emisidn de Certificades
Elaboracién de Certificados de Antecedentes
" Derivar documentos
GESTION DOCUMENTALY Gestién de Mesa de Entrada
MPA-01 ARCHIVO
Notificacion
Gestidn de Notificaciones
Autenticacion
Gestién de Autenticaciones
Recepcidn y Despacho de Documentos Internosy Recepcidn de documentos
GESTION DE DOCUMENTOS DE GABINETE Externos
Gestion de Rubrica y Visaciones
| Gestidn de Rubrica y Visaciones
Archive
Archivo y Resguardo de Documentos
ARCHIVO Y CONSERVACION DE DOCUMENTOS Digitalizacion de Expedientes
Digitalizacién de Expedientes
Despacho de documentos solicitados intema y/o DESpach? de documentos solicitados
externa interna y/o externa
Planificacion Presupuestaria
Planificacién Presupuestaria
Programacion Presupuestaria
Programacidn Presupuestaria
o Ejecucion Presupuestaria de los
E Ejecucidn P ia de los Ingres Ingresos
ar
< GESTION PRESUPUESTARIA Ejecucian Presupuestaria del Egreso
Ejecucién Presupuestaria del Egreso
Madificacion por ampliacion
Gestion de modificacion por ampliacién p ia RresupuEstana
Gestidén de Modificacién por Reprogramacién Modificacian por Repm_gr"mmu"
Presupuestaria Presupuestaria
Control y Evaluacion Presupuestaria
Controly Evaluacién Presupuestaria
Registros contables
Registros contables
Conciliaciones
GESTION CONTABLE Contiliaciones
Gestidn de Control, Seguimiento y Rendicidn de Control y Seguimiento de documentos
GESTION ADMINISTRATIVA Y Cuenta Fiscal
MPA-02 FINANCIERA

Gestién Patrimenial
Gestidn Patrimonial

Gestion de Transporte
Gestién de Transporte

GESTION DE INFRAESTRUCTURA Gestidn del Ambiente Laboral
Gestién del Ambiente Laboral

Gestion de Seguridad

Gestidon de Seguridad
ADMINISTRACION DE REGIONALES Administracion de Regionales
Administracién de Regional
ADMINISTRACION DELFONDO FIJO O CAJA . . .
HIEA Fondo Fijo o Caja Chica
Gestidn del Fondo Fijo o Caja Chica
GESTION PARA LA ELABORACION DE LA Gestic liminar de Convocat
PROPUESTA DELPROGRAMA ANUALDE | Consolidacién de los suministros identificados y sus | “°*1°" Pre ‘T'T'ar, SEAGNaSS
1 CONTRATACIONES costos estimados ighdieney
MODIFICACION DEL PROGRAMA ANUAL DE Modificacin del PAC
lodificacian de
CONTRATACIONES Gestidn para Ia Modificacién del PAC
Convocatorias Convencionales procedimiento de Convocatoria de Licitacidn
GESTION DE SUMINISTROS contratacin
Administracién de contratos de adquisicién de bienes Administratar Contratos
v/o servicios

én_ " asistente Técnica
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MISION: "Somos una entidad técnica especializada, que por mandato legal regula y supervisa el sector cooperativo; salvaguardando sus intereses a nivel nacional, y
contribuyendo al desarrollo sostenible del pais”
VISION: “Ser reconocida como una entidad pablica independiente, transparente y confiable, con directivos y funcionarios Integros y calificados, que utiliza tecnologia
eficiente e impulsa la estabilidad del sector Cooperativo”

GESTION DE INCORPORACIONES Y - Vi »
Gestidn de Incorporacion y Promocidn Consurso
PROMOCIONES DEL PERSONAL
Gestién de Programas de Induccion y Reinduccién Desarrollo de Programas de Induccion
GESTION DE DESARROLLO DELTALENTO|  Gestién de Desarrollo de Programas de Formaciony | Elaboracion y Desarrollo de Programas de
HUMANO Capacitacion del Servidor Publico Formacidn y Capacitacion
T = & Determinacion del Cronograma de
Ejecucién de Evaluacion de Desempenio .
Evaluacion
GESTION DETALENTO GESTION DE REMUNERACIONES Y ) )
- Gestion para la Elaboracidn de Expedientes de Pago Elaboracidn de Expediente de Pago
NIEADS HUMANO BENEFICIOS P R d P 8
Gestion y Administracion de Documentos Control Documental
GESTION DE ADMINISTRACION DE
FUNCIONARIOS
Gestion de Desvinculacion del Servidor Pdblico Desvinculacion del Servidor Plblico
Disefio e Implementacion de Bienestar Laboral y Social Implementacion de Bienestar Laboral
GESTION DE BIENESTAR DEL TALENTO F 3 2 . i g
Gestiones internas de Bienestar Laboral y Social Gestion Motivacional
HUMANO
(@]
=
(o} Administracién de Contrato del Seguro Médico Seguimiento
o
<
X Desarrollointerno de progremas
Desarrollo interno . .
GESTION DE DESARROLLO DE SISTEMAS informaticas
INFORMATICOS
Desarrollo Externo de programas
Desarrollo Externo ) -
informaticos
Instalaciones nuevas y/o ampliaciones da
Instalaciones de cableado estructurado LAN uevgs /o iz
cableado estructurado LAN
Puesta en produccidn de nuevo servicio Puesta en produccién de nuevo servicio
Administracion de lared interna Administracidn de la red interna
MPA-04 | GESTION DE TECNOLOGIA ;
GESTION DE SOPORTE TECNICO
Mantenimiento Preventivo Mantenimiento preventivo
Mantenimiento Correctivo Mantanimiento correctivo
Impl tacion del SIC
Administracion y Mantenimiento del Sicoop " e'_“e_” PR OOP. o
Mantenimiento de nuevas médulos
Deteccidn de necesidades internas Deteccidn de necesidades internas
GESTION DE (NVESTIGREION ¥ Elaboracidn de Proyectos Elaboracidn de Proyect,
oracion oyectos
EXPLORACION DE NUEVAS - :
TECNOLOGIAS Implementacidn del Proyecto, Implemementacion del Proyecto
4 Tt AT s
, 72 i 5nacis, Y8 .
ELABORADO POR: |ESCR, AMALIA SACHEZ AQUINO - FIORELA BEN{TEZ "9 O‘u 9 OT&
— ;f ‘:.JOU / ] o
REVISADO POR: | COMITE DE CONTROL INTERNO = 24 ;
=
APROBADO POR:  |ING. AGR. CARLOSROMERO ROA
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